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Een overdwars boekje
dat in een kontzak past

Wie: Hugo van Woerden.

Wat: Bedacht de Dwarsligger,
een nieuwe boekvorm, die bij-
na zeven keer kleiner is dan
van een gewoon boek.

en boek lezen is ontspan-

nend, maar ook wel eens

frustrerend. Zo willen
sommige boeken niet open
blijven, zijn andere boeken te
groot voor je tas of zijn ze te
zwaar om {iberhaupt mee te
nemen. Hugo van Woer-
den (51) zocht naar een oplos-
sing voor al dit soort ongemak-
ken en vond die in een geheel
nieuw boekformaat. Deze
‘dwarsligger’ is vederlicht en
past zelfs in de kontzak van
een spijkerbroek.

Heel opmerkelijk is het niet
dat uitgerekend Van Woerden
dit kleine boekje van zo’n 8 bij
12 centimeter bedacht. Als al-
gemeen directeur van uitgeve-
rij en drukkerij Jongbloed is
hij dagelijks omringd door
boeken. ‘Ik reis veel met het
vliegtuig en dan is lezen heel
lastig. Je zit al heel krap met
zo'n opklaptafeltje, dus je
moet oppassen dat je je drin-
ken niet omstoot. Als er dan
ook nog eens eten bij komt, is
er eigenlijk helemaal geen
ruimte meer voor je boek.’

En de bedenker kent nog wel
een ander voorbeeld van een
lastig leesmoment: ‘In bed op
je zij. Probeer dan nog maar
eens alles goed te lezen, zon-

der dat je kramp krijgt.’

Met de insteek om een poc-
ket te maken die daadwerke-
lijk in je broekzak past, begon
hij zo'n drie jaar geleden in
zijn vrije uurtjes met ontwer-
pen. De oplossing bleek te zit-
ten in de bladspiegel. Van
Woerden draaide de pagina
een kwartslag, zodat één pagi-
na verspreid is over twee klei-
ne bladzijden. Hierdoor hoeft
de lezer niet langer van rechts
naar links te lezen, maar van
boven naar beneden.

Omdat de Dwarsligger haast
zeven keer zo klein is als een
gewoon boek, denken veel
mensen dat het niet om een
volledig boek gaat. Tijdens de
presentatie op Manuscripta
kreeg Van Woerden hier veel
vragen over. ‘Mensen dachten
bijvoorbeeld dat er hoofdstuk-
ken ontbraken’, zegt hij. Ook
zijn eigen collega’s waren niet
meteen overtuigd na het zien
van de eerste proefdruk. Ze
vonden het een ‘gek ding’.

Maar zeker van zijn bedenk-
sel, ging hij toch verder met
ontwikkelen. Toen het product
eenmaal goed in elkaar zat,
vond hij een partner in
NDC VBK, een van de grootste
uitgevers van Nederland. Dat
bleek te werken, want vier van
de zestien titels die sinds 7 sep-
tember als Dwarsligger in elke
boekwinkel te koop zijn, wor-
den al weer herdrukt.

Anouk Kemper

Dezelfde bladzijde: in boek (1), in Dwarsligger (r) Foto Kick Smeets

EURONEXT EN BEURZEN EUROPA

Kwartaalcijfers Philips
inspireren beleggers

INDICES De beurs op het Dam-
rak in Amsterdam sloot maan-
dag op 320,71 punten met een
flinke winst: 1,6 procent. Goede
kwartaalcijfers van Philips in-
spireerden beleggers. De
graadmeters van Londen, Pa-
rijs en Frankfurt stegen 0,9 tot
1,3 procent.

TECHNOLOGIE Elektronicacon-
cern Philips was de koploper
van de AEX met een koerswinst
van 7,7 procent. Het Duitse
conglomeraat Siemens, op een
aantal markten een concur-
rent van Philips, won in Frank-
furt 2,6 procent. Technologie-
aandelen waren in heel Europa
in trek. Chipproducent Infine-
on voerde in Frankfurt de DAX
aan met een plus van 5 pro-
cent. STMicroelectronics, ook
een chipmaker, steeg in Parijs
3,6 procent.
Chipmachineproducent
ASML won 4,5 procent. ASMI,

WALL STREET

ook een toeleverancier aan de
chipindustrie, klom 4,2 pro-
cent. SNS Securities verhoogde
maandag zijn beleggingsad-
vies van houden naar kopen.

ARCADIS Advies- en ingeni-
eursbureau Arcadis won

6,1 procent en was de koploper
van de middelgrote beursfond-
sen. Het bedrijf dingt mee naar
een order van de Amerikaanse
luchtmacht. Het gaat om ont-
werp- en saneringswerkzaam-
heden over een periode van
vijf jaar. Met de opdracht is in
totaal 3 miljard dollar ge-
moeid.

HEINEKEN Bierbrouwer Heine-
ken was een van de weinige
verliezers. Het aandeel kreeg
een verlaging van het beleg-
gingsadvies van UBS en verloor
3,3 procent. Carlsberg verloor
0,8 procent na een adviesverla-
ging van JP Morgan.

Energie en metaal in
trek op verdeelde beurs

STEMMING De beurzen in New
York noteerden maandag be-
scheiden winsten. Beleggers
op Wall Street waren positief
gestemd door de flinke koers-
winsten op de Europese beur-
zen. Wel zijn ze in afwachting
van een grote hoeveelheid
kwartaalcijfers die later deze
week naar buiten komt.

De Dow Jones stoot maan-
dag 0,2 procent hoger dan vrij-
dag. De breder georiénteerde
S&P 500 won 0,4 procent.
Technologiebeurs Nasdaq ver-
loor 0,1 procent.

ALCOA Vorige week trapte alu-
miniumconcern Alcoa het cij-
ferseizoen in de Verenigde Sta-
ten af met betere dan verwach-
te kwartaalcijfers. Deze week
komen grote banken als Gold-
man Sachs, JPMorgan Chase en
Citigroup met resultaten. Ook
grote concerns als IBM, Gene-
ral Electric en Intel maken

deze week kwartaalcijfers be-
kend.

GRONDSTOFFEN Van het opti-
mistische beursklimaat wisten
maandag vooral aandelen te
profiteren die gelieerd zijn aan
energie of grondstoffen. Je
kunt zien dat de rally rond
deze aandelen doorzet’, zei een
Amerikaanse handelaar. Ame-
rikaanse oliemaatschappijen
zoals Exxon Mobil en Chevron
stonden 1,2 procent in de plus.

BLACK & DECKER Gereed-
schapsproducent Black & Dec-
ker won 6,9 procent. Het be-
drijf verhoogde de winstver-
wachting voor het derde kwar-
taal. Internetzoekmachine
Google kreeg er 1,6 procent. bij.
Dat was het gevolg van enkele
gunstige analistenrapporten
in de aanloop naar de publica-
tie van de resultaten over het
derde kwartaal.

Sollicitatiebrief geleverd op bestelling

Het Groningse bedrijf Bnefopbestelhng schrijft
sollicitatiebrieven en cv's voor werklozen. Eigenares
Joke van der Ven, de Vrouwelijke Ondernemer van
2008, werkt nauw samen met het UWV.

Door Sara De Sloover

ij was altijd van de ene

baan in de andere ge-

rold. Tot april van dit

jaar, toen de Groningse

projectontwikkelaar
Wim de Bruin (56) op straat werd
gezet. Hoewel hij een behoorlijk
netwerk heeft, was door de desa-
streuze huizenmarkt nergens een
geschikte baan te vinden. ‘Ik heb
één keer in mijn leven gesollici-
teerd. Daarna ben ik altijd ge-
vraagd’, zei De Bruin tegen het
UWV. Die gaf hem een bon waar-
mee De Bruin bij het bedrijf Brief-
opbestelling een op maat gesne-
den sollicitatiebrief en cv kon aan-
vragen.

Sindsdien heeft De Bruin twee
keer gesolliciteerd. Beide keren
werd hij uitgenodigd voor een ge-
sprek. Niet dat hij gezegd wil heb-
ben dat de brief alle deuren heeft
geopend: zijn werkervaring speelt
een belangrijke rol en de gesprek-
ken verliepen goed. Maar: zo'n
brief op maat kan nuttig blijken.

‘Op de website van Briefopbe-
stelling moet je een vragenlijst be-
antwoorden’, legt De Bruin uit.
‘Hoe beter en uitgebreider je de
vragen beantwoordt, hoe beter de
brief. Binnen twee dagen ontving
ik hem. De eerste alinea herschrijf
ik telkens om de brief aan te pas-
sen aan een vacature.’

Een soortgelijk verhaal vertelt Ja-
net Dekker (33) uit Doetinchem. De
secretaresse werd deze zomer ont-
slagen en gebruikte de Briefbestel-
bon van het UWV om te reageren
op een vacature. Prompt kon ze op
gesprek komen. ‘Tk vroeg waarom
ze me hadden uitgenodigd. Ze
vonden mijn brief zo mooi, was
het antwoord. Ik zou mijn brief
zelf zijn begonnen met de mede-
deling dat ik ontslagen was en
daarom een nieuwe baan zocht.’

Briefopbestelling is een idee van
de Groningse zakenvrouw Joke
van der Ven (56). Het bedrijf , dat

begon in 2004, draait momenteel
een omzet van ruim 2 miljoen
euro. In 2007 leverde de brieven-
service twaalfduizend sollicitatie-
brieven, in 2008 waren dat er bijna
twintigduizend, waarvan iets min-
der dan de helft voor ‘klanten’ van
het UWV. Op eigen houtje een solli-
citatiebrief en cv bij het bedrijf be-
stellen kan ook, voor 76,50 euro.

Voordat Van der Ven in 2004 met
Briefopbestelling begon, was ze
managementconsultant bij Cap-
Gemini. Maar ‘de lucht was uit de
internetwereld’. Ze wilde weg. ‘Tk
woonde op hotelkamers, reed
100.000 kilometer per jaar, had
een prachtig huis, maar was er
nooit. Voortaan wilde ik sociaal en
maatschappelijk relevant werk.
Precies het tegenovergestelde van
mijn werk bij Cap, dat een hoog
kleren-van-de-keizergehalte had.’

De lumineuze inval kwam toen
ze op een zondagmiddag in no-
vember 2003 in Opzij las over een
Amerikaanse romanschrijfster, die
ook een succesvol bedrijf had in
het schrijven van speeches. ‘Tk wist
dat ik kon schrijven, want ik kreeg
er vaak complimenten over. Dus ik
zei tegen mijn echtgenoot: nu
weet ik het. Ik ga brieven schrijven,
en het gaat Briefopbestelling he-
ten. Dat was eind november 2003.
Eind februari 2004 ging de websi-
te online.’

Vanwege de liefdesbrieven die
haar zaak op aanvraag bedenkt,
kreeg Briefopbestelling meteen re-
delijk wat publiciteit. Van der Ven:
‘Daar schrijven we er nu een stuk
of vijf per jaar van. Dat vind ik z6
leuk, daarom houden we het er
ook in. Twee weken geleden heb-
ben we ook de eerste rouwbrief ge-
schreven. Ik vind het z6 kaal als je
alleen maar sollicitatiebrieven
schrijft.

Kaal of niet, vooral de sollicita-
tiebriefservice bleek aan een reéle
vraag te voldoen. ‘ledereen zei: dat

Joke van der Ven voor een wand met sollicitatiebrieven van Briefopbestelling.

is een gat in de markt, maar het
eerste half jaar liep het niet zo
goed. Toen dacht ik weleens: waar
ben ik aan begonnen? We merkten
wel dat mensen met één brief van
ons vanuit de WAO soms meteen
aan een baan kwamen. Als je erin
gelooft, moet je doorzetten.’

Van der Ven zocht contact met
het UWV en stelde hun een proef-

project voor. 250 werkzoekenden
kregen een brief van haar bedrijf
mee voor sollicitaties, 250 anderen
in een controlegroep moesten het
zonder zien te redden.

Er was een duidelijk verschil,
dus bestelde het UWV een onaf-
hankelijke studie bij onderzoeks-
bureau Regioplan. Daaruit bleek
dat 35 procent van de werkzoeken-

Hoe schrijf ik een goede sollicitatiebrief?

Basisregel: de openingszin van
een sollicitatiebrief moet de lezer
nieuwsgierig maken, prikkelen.
Bij hogeropgeleiden probeert
briefschrijfster Tessa Overbeek
(27) de branche waarin een klant
solliciteert ook te verbinden met
een actuele kwestie. Maar de na-
druk moet toch vooral liggen op
de redenen waarom het bedrijf en
de sollicitant bij elkaar passen.
Volgens Briefopbestelling-direc-
teur Joke van der Ven is het een
cruciale fout die veel hbo’ers en
wo'ers maken: ‘Stel in de brief
niet het ‘ik’ centraal, maar de toe-

komstige werkgever. Wat is jouw
toegevoegde waarde?’

Laat ook de gedachte los dat je
hele cv per se op één of twee
Ad’tjes moet, luidt het advies van
Van der Ven. ‘Als je veel werker-
varing hebt en alles niet te dicht
op elkaar wilt proppen, mag je
best drie of vier pagina’s hebben.
Houd het gewoon overzichtelijk,
zodat degene die de selectie
maakt in één oogopslag ziet wat
je gedaan hebt.’

Puntsgewijs ‘taken’ en ‘verant-
woordelijkheden’ in je cv opsom-
men vindt Briefopbestelling maar

den op gesprek mag komen als
Briefopbestelling de brief heeft op-
gesteld. Van die 35 procent krijgt
eenderde de baan. Met een brief
van het Groningse bedrijf maak je
dus 12 procent kans om de baan te
krijgen.

Van de klanten van Briefopbe-
stelling heeft 70 procent een mbo-
diploma of lager, de rest is hbo’er

niets. Overbeek: ‘Wij maken ver-
halende cv’s, met telkens een
kort en compact stukje tekst
waarin we een sfeeromschrijving
geven van wat je gedaan hebt, en
ook wat je bereikt hebt in die vori-
ge baan. Zo hoef je dat niet in je
brief te herhalen, waardoor je
ruimte hebt om creatiever en per-
soonlijker te zijn.’ van der Ven: ‘In
het begin stelden we de vraag:
wat heb je gerealiseerd in je vori-
ge baan? Maar toen kregen we
heel vaak het antwoord: ik heb
me gerealiseerd dat dat werk
niets voor me was.’

Foto's Harry Cock/ de Volkskrant

of universitair geschoold. ‘De ge-
dachte is vaak dat hogeropgelei-
den het beter zelf kunnen. Niets is
minder waar’, zegt Van der Ven. Ze
houden vast aan oude regeltjes: ‘In
de Volkskrant van 25 juni jongstle-
den las ik uw vacature..’ Belache-
lijk, zo begin je geen brief. De eer-
ste zin moet spetteren.’

Bang dat werkgevers zich na een
schitterende sollicitatiebrief be-
drogen voelen als ze de sollicitant
ontmoeten, is Van der Ven niet.
‘Door de bank genomen beant-
woorden werkzoekenden onze
vragenlijst zelf. Als spelling en
zinsbouw te wensen overlaten,
moet je de brief niet te moeilijk
maken. De zinnen kort houden.
We houden ook rekening met het
opleidingsniveau van de werkloze.
Klanten worden uitgenodigd
dankzij hun brief, daar ben ik van
overtuigd. Maar daarna moeten ze
het zelf doen.’

De namen Wim de Bruin en Janet
Dekker zijn gefingeerd.

Voor alles over werk en carriere:
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