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WERK GELD TECHNOLOGIE MONDIALISERING

Het Groningse bedrijf Briefopbestelling schrijft
sollicitatiebrieven en cv’s voor werklozen. Eigenares
Joke van der Ven, de Vrouwelijke Ondernemer van
2008, werkt nauw samen met het UWV.
Door Sara De Sloover

Sollicitatiebrief geleverd op bestelling
SOLLICITEREN DE EERSTE STAP NAAR EEN GESPREK
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

E en boek lezen is ontspan-
nend, maar ook wel eens
frustrerend. Zo willen

sommige boeken niet open
blijven, zijn andere boeken te
groot voor je tas of zijn ze te
zwaar om überhaupt mee te
nemen. Hugo van Woer-
den (51) zocht naar een oplos-
sing voor al dit soort ongemak-
ken en vond die in een geheel
nieuw boekformaat. Deze
‘dwarslig ger’ is vederlicht en
past zelfs in de kontzak van
een spijkerbroek.

Heel opmerkelijk is het niet
dat uitgerekend Van Woerden
dit kleine boekje van zo’n 8 bij
12 centimeter bedacht. Als al-
gemeen directeur van uitgeve-
rij en drukkerij Jongbloed is
hij dagelijks omringd door
boeken. ‘Ik reis veel met het
vliegtuig en dan is lezen heel
lastig. Je zit al heel krap met
zo’n opklaptafeltje, dus je
moet oppassen dat je je drin-
ken niet omstoot. Als er dan
ook nog eens eten bij komt, is
er eigenlijk helemaal geen
ruimte meer voor je boek.’

En de bedenker kent nog wel
een ander voorbeeld van een
lastig leesmoment: ‘In bed op
je zij. Probeer dan nog maar
eens alles goed te lezen, zon-

der dat je kramp krijgt.’
Met de insteek om een poc-

ket te maken die daadwerke-
lijk in je broekzak past, begon
hij zo’n drie jaar geleden in
zijn vrije uurtjes met ontwer-
pen. De oplossing bleek te zit-
ten in de bladspiegel. Van
Woerden draaide de pagina
een kwartslag, zodat één pagi-
na verspreid is over twee klei-
ne bladzijden. Hierdoor hoeft
de lezer niet langer van rechts
naar links te lezen, maar van
boven naar beneden.

Omdat de Dwarsligger haast
zeven keer zo klein is als een
gewoon boek, denken veel
mensen dat het niet om een
volledig boek gaat. Tijdens de
presentatie op Manuscripta
kreeg Van Woerden hier veel
vragen over. ‘Mensen dachten
bijvoorbeeld dat er hoofdstuk-
ken ontbraken’, zegt hij. Ook
zijn eigen collega’s waren niet
meteen overtuigd na het zien
van de eerste proefdruk. Ze
vonden het een ‘gek ding’.

Maar zeker van zijn bedenk-
sel, ging hij toch verder met
ontwikkelen. Toen het product
eenmaal goed in elkaar zat,
vond hij een partner in
NDC VBK, een van de grootste
uitgevers van Nederland. Dat
bleek te werken, want vier van
de zestien titels die sinds 7 sep-
tember als Dwarsligger in elke
boekwinkel te koop zijn, wor-
den al weer herdrukt.

Anouk Kemper

Een overdwars boekje
dat in een kontzak past
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Wie: Hugo van Woerden.
Wa t : Bedacht de Dwarsligger,
een nieuwe boekvorm, die bij-
na zeven keer kleiner is dan
van een gewoon boek.

Hoe schrijf ik een goede sollicitatiebrief?

INDICES De beurs op het Dam-
rak in Amsterdam sloot maan-
dag op 320,71 punten met een
flinke winst: 1,6 procent. Goede
kwartaalcijfers van Philips in-
spireerden beleggers. De
graadmeters van Londen, Pa-
rijs en Frankfurt stegen 0,9 tot
1,3 procent.

TECHNOLOGIE Elektronicacon -
cern Philips was de koploper
van de AEX met een koerswinst
van 7,7 procent. Het Duitse
conglomeraat Siemens, op een
aantal markten een concur-
rent van Philips, won in Frank-
furt 2,6 procent. Technologie-
aandelen waren in heel Europa
in trek. Chipproducent Infine-
on voerde in Frankfurt de DAX
aan met een plus van 5 pro-
cent. STMicroelectronics, ook
een chipmaker, steeg in Parijs
3,6 procent.

Chipmachineproducent
ASML won 4,5 procent. ASMI,

ook een toeleverancier aan de
chipindustrie, klom 4,2 pro-
cent. SNS Securities verhoogde
maandag zijn beleggingsad-
vies van houden naar kopen.

ARCADIS Advies- en ingeni-
eursbureau Arcadis won
6,1 procent en was de koploper
van de middelgrote beursfond-
sen. Het bedrijf dingt mee naar
een order van de Amerikaanse
luchtmacht. Het gaat om ont-
werp- en saneringswerkzaam-
heden over een periode van
vijf jaar. Met de opdracht is in
totaal 3 miljard dollar ge-
moeid.

HEINEKEN Bierbrouwer Heine-
ken was een van de weinige
verliezers. Het aandeel kreeg
een verlaging van het beleg-
gingsadvies van UBS en verloor
3,3 procent. Carlsberg verloor
0,8 procent na een adviesverla-
ging van JP Morgan.
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Kwartaalcijfers Philips
inspireren beleggers

STEMMING De beurzen in New
York noteerden maandag be-
scheiden winsten. Beleggers
op Wall Street waren positief
gestemd door de flinke koers-
winsten op de Europese beur-
zen. Wel zijn ze in afwachting
van een grote hoeveelheid
kwartaalcijfers die later deze
week naar buiten komt.

De Dow Jones stoot maan-
dag 0,2 procent hoger dan vrij-
dag. De breder georiënteerde
S&P 500 won 0,4  procent.
Technologiebeurs Nasdaq ver-
loor 0,1 procent.

ALCOA Vorige week trapte alu-
miniumconcern Alcoa het cij-
ferseizoen in de Verenigde Sta-
ten af met betere dan verwach-
te kwartaalcijfers. Deze week
komen grote banken als Gold-
man Sachs, JPMorgan Chase en
Citigroup met resultaten. Ook
grote concerns als IBM, Gene-
ral Electric en Intel maken

deze week kwartaalcijfers be-
kend.

GRONDSTOFFEN Van het opti-
mistische beursklimaat wisten
maandag vooral aandelen te
profiteren die gelieerd zijn aan
energie of grondstoffen. ‘Je
kunt zien dat de rally rond
deze aandelen doorzet’, zei een
Amerikaanse handelaar. Ame-
rikaanse oliemaatschappijen
zoals Exxon Mobil en Chevron
stonden 1,2 procent in de plus.

BLACK & DECKER Gereed -
schapsproducent Black & Dec-
ker won 6,9 procent. Het be-
drijf verhoogde de winstver-
wachting voor het derde kwar-
taal. Internetzoekmachine
Google kreeg er 1,6 procent. bij.
Dat was het gevolg van enkele
gunstige analistenrapporten
in de aanloop naar de publica-
tie van de resultaten over het
derde kwartaal.

 
WALL STREET
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Energie en metaal in
trek op verdeelde beurs

Dezelfde bladzijde: in boek (l), in Dwarsligger (r) Foto Kick Smeets

H
ij was altijd van de ene
baan in de andere ge-
rold. Tot april van dit
jaar, toen de Groningse
projectontwikkelaar

Wim de Bruin (56) op straat werd
gezet. Hoewel hij een behoorlijk
netwerk heeft, was door de desa-
streuze huizenmarkt nergens een
geschikte baan te vinden. ‘Ik heb
één keer in mijn leven gesollici-
teerd. Daarna ben ik altijd ge-
vraagd’, zei De Bruin tegen het
UWV. Die gaf hem een bon waar-
mee De Bruin bij het bedrijf Brief-
opbestelling een op maat gesne-
den sollicitatiebrief en cv kon aan-
vragen.

Sindsdien heeft De Bruin twee
keer gesolliciteerd. Beide keren
werd hij uitgenodigd voor een ge -
sprek. Niet dat hij gezegd wil heb-
ben dat de brief alle deuren heeft
geopend: zijn werkervaring speelt
een belangrijke rol en de gesprek-
ken verliepen goed. Maar: zo’n
brief op maat kan nuttig blijken.

‘Op de website van Briefopbe-
stelling moet je een vragenlijst be-
antwoorden’, legt De Bruin uit.
‘Hoe beter en uitgebreider je de
vragen beantwoordt, hoe beter de
brief. Binnen twee dagen ontving
ik hem. De eerste alinea herschrijf
ik telkens om de brief aan te pas-
sen aan een vacature.’

Een soortgelijk verhaal vertelt Ja-
net Dekker (33) uit Doetinchem. De
secretaresse werd deze zomer ont -
slagen en gebruikte de Briefbestel-
bon van het UWV om te reageren
op een vacature. Prompt kon ze op
gesprek komen. ‘Ik vroeg waarom
ze me hadden uitgenodigd. Ze
vonden mijn brief zo mooi, was
het antwoord. Ik zou mijn brief
zelf zijn begonnen met de mede-
deling dat ik ontslagen was en
daarom een nieuwe baan zocht.’

Briefopbestelling is een idee van
de Groningse zakenvrouw Joke
van der Ven (56). Het bedrijf , dat

begon in 2004, draait momenteel
een omzet van ruim 2 miljoen
euro. In 2007 leverde de brieven-
service twaalfduizend sollicitatie-
brieven, in 2008 waren dat er bijna
twintigduizend, waarvan iets min-
der dan de helft voor ‘klanten’ van
het UWV. Op eigen houtje een solli-
citatiebrief en cv bij het bedrijf be-
stellen kan ook, voor 76,50 euro.

Voordat Van der Ven in 2004 met
Briefopbestelling begon, was ze
managementconsultant bij Cap-
Gemini. Maar ‘de lucht was uit de
internetwereld’. Ze wilde weg. ‘Ik
woonde op hotelkamers, reed
100.000 kilometer per jaar, had
een prachtig huis, maar was er
nooit. Voortaan wilde ik sociaal en
maatschappelijk relevant werk.
Precies het tegenovergestelde van
mijn werk bij Cap, dat een hoog
kleren-van-de-keizergehalte had.’

De lumineuze inval kwam toen
ze op een zondagmiddag in no-
vember 2003 in Opzij las over een
Amerikaanse romanschrijfster, die
ook een succesvol bedrijf had in
het schrijven van speeches. ‘Ik wist
dat ik kon schrijven, want ik kreeg
er vaak complimenten over. Dus ik
zei tegen mijn echtgenoot: nu
weet ik het. Ik ga brieven schrijven,
en het gaat Briefopbestelling he-
ten. Dat was eind november 2003.
Eind februari 2004 ging de websi-
te online.’

Vanwege de liefdesbrieven die
haar zaak op aanvraag bedenkt,
kreeg Briefopbestelling meteen re-
delijk wat publiciteit. Van der Ven:
‘Daar schrijven we er nu een stuk
of vijf per jaar van. Dat vind ik zó
leuk, daarom houden we het er
ook in. Twee weken geleden heb-
ben we ook de eerste rouwbrief ge-
schreven. Ik vind het zó kaal als je
alleen maar sollicitatiebrieven
schrijft.’

Kaal of niet, vooral de sollicita-
tiebriefservice bleek aan een reële
vraag te voldoen. ‘Iedereen zei: dat

is een gat in de markt, maar het
eerste half jaar liep het niet zo
goed. Toen dacht ik weleens: waar
ben ik aan begonnen? We merkten
wel dat mensen met één brief van
ons vanuit de WAO soms meteen
aan een baan kwamen. Als je erin
gelooft, moet je doorzetten.’

Van der Ven zocht contact met
het UWV en stelde hun een proef-

Joke van der Ven voor een wand met sollicitatiebrieven van Briefopbestelling. Fo t o ’s Harry Cock / de Volkskrant

Basisregel: de openingszin van
een sollicitatiebrief moet de lezer
nieuwsgierig maken, prikkelen.
Bij hogeropgeleiden probeert
briefschrijfster Tessa Overbeek
(27) de branche waarin een klant
solliciteert ook te verbinden met
een actuele kwestie. Maar de na-
druk moet toch vooral liggen op
de redenen waarom het bedrijf en
de sollicitant bij elkaar passen.
Volgens Briefopbestelling-direc-
teur Joke van der Ven is het een
cruciale fout die veel hbo’ers en
wo’ers maken: ‘Stel in de brief
niet het ‘ik’ centraal, maar de toe-

komstige werkgever. Wat is jouw
toegevoegde waarde?’
Laat ook de gedachte los dat je
hele cv per se op één of twee
A4’tjes moet, luidt het advies van
Van der Ven. ‘Als je veel werker-
varing hebt en alles niet te dicht
op elkaar wilt proppen, mag je
best drie of vier pagina’s hebben.
Houd het gewoon overzichtelijk,
zodat degene die de selectie
maakt in één oogopslag ziet wat
je gedaan hebt.’
Puntsgewijs ‘taken’ en ‘v e r a n t-
woordelijkheden’ in je cv opsom-
men vindt Briefopbestelling maar

niets. Overbeek: ‘Wij maken ver-
halende cv’s, met telkens een
kort en compact stukje tekst
waarin we een sfeeromschrijving
geven van wat je gedaan hebt, en
ook wat je bereikt hebt in die vori-
ge baan. Zo hoef je dat niet in je
brief te herhalen, waardoor je
ruimte hebt om creatiever en per-
soonlijker te zijn.’ Van der Ven: ‘In
het begin stelden we de vraag:
wat heb je gerealiseerd in je vori-
ge baan? Maar toen kregen we
heel vaak het antwoord: ik heb
me gerealiseerd dat dat werk
niets voor me was.’

project voor. 250 werkzoekenden
kregen een brief van haar bedrijf
mee voor sollicitaties, 250 anderen
in een controlegroep moesten het
zonder zien te redden.

Er was een duidelijk verschil,
dus bestelde het UWV een onaf-
hankelijke studie bij onderzoeks-
bureau Regioplan. Daaruit bleek
dat 35 procent van de werkzoeken-

den op gesprek mag komen als
Briefopbestelling de brief heeft op-
gesteld. Van die 35 procent krijgt
eenderde de baan. Met een brief
van het Groningse bedrijf maak je
dus 12 procent kans om de baan te
krijgen.

Van de klanten van Briefopbe-
stelling heeft 70 procent een mbo-
diploma of lager, de rest is hbo’er

of universitair geschoold. ‘De ge-
dachte is vaak dat hogeropgelei-
den het beter zelf kunnen. Niets is
minder waar’, zegt Van der Ven. Ze
houden vast aan oude regeltjes: ‘In
de Volkskrant van 25 juni jongstle-
den las ik uw vacature...’ Beláche -
lijk, zo begin je geen brief. De eer-
ste zin moet spetteren.’

Bang dat werkgevers zich na een
schitterende sollicitatiebrief be-
drogen voelen als ze de sollicitant
ontmoeten, is Van der Ven niet.
‘Door de bank genomen beant-
woorden werkzoekenden onze
vragenlijst zelf. Als spelling en
zinsbouw te wensen overlaten,
moet je de brief niet te moeilijk
maken. De zinnen kort houden.
We houden ook rekening met het
opleidingsniveau van de werkloze.
Klanten worden uitgenodigd
dankzij hun brief, daar ben ik van
overtuigd. Maar daarna moeten ze
het zelf doen.’

De namen Wim de Bruin en Janet
Dekker zijn gefingeerd.
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Voor alles over werk en carrière:
V K B A N E N. N L

BRON:

Amsterdam
slot vorig la ho lj dd hj dd k/w

aex index 320,71 315,55 318,18 321,75 194,99 09/03 *321,75 12/10 -
aegon 6,03 5,84 5,87 6,10 1,83 09/03 *6,10 12/10 -67,0
ahold 8,51 8,30 8,33 8,54 6,68 13/10 9,54 30/01 11,7
air france-klm 12,62 12,28 12,40 12,73 6,22 06/03 14,98 14/10 -8,6
akzo nobel 45,09 44,08 44,08 45,18 22,39 21/11 *45,18 12/10 20,2
arcelor mittal 25,68 25,45 25,58 26,12 12,58 17/03 28,82 16/09 -285,3
asml holding 21,26 20,34 20,58 21,34 9,90 15/10 21,72 10/09 -51,9
bam groep 9,07 8,80 8,90 9,11 4,60 20/11 *9,11 12/10 10,3
boskalis westm., kon. 24,46 24,07 24,10 24,53 13,25 09/03 30,30 05/11 10,7
corio 46,26 45,91 45,80 46,50 22,62 10/03 48,49 21/09 15,5
dsm, kon. 29,50 29,20 29,34 29,72 15,56 05/12 31,56 14/10 25,0
fugro 40,97 40,42 40,30 41,18 19,02 03/03 41,75 18/09 12,1
heineken 29,64 30,65 29,60 30,34 18,75 04/03 32,23 21/09 14,2
ing groep c. 12,41 12,46 12,33 12,72 2,30 09/03 14,99 14/10 27,6
kpn 11,88 11,72 11,66 11,94 8,36 13/10 12,06 09/10 13,2
philips, kon. 18,35 17,04 17,95 18,42 10,84 30/03 *18,42 12/10 39,0
randstad 30,00 29,67 29,67 30,06 9,36 09/03 31,20 17/09 26,8
reed elsevier 7,69 7,58 7,55 7,70 6,91 30/07 10,65 03/11 9,6
royal dutch shell a 19,66 19,41 19,36 19,72 15,27 03/03 23,15 04/11 13,6
sbm offshore 14,90 14,89 14,82 15,09 8,72 29/12 15,60 05/11 15,4
tnt 18,78 18,90 18,72 19,00 10,42 06/03 19,12 11/09 14,8
tomtom 11,51 10,88 11,01 11,56 2,12 03/03 13,65 11/09 29,5
unibail-rodamco 148,00 147,85 147,00 148,90 85,80 09/03 151,15 18/09 16,6
unilever c. 20,41 20,00 20,04 20,60 13,46 09/03 *20,60 12/10 16,5
wereldhave 68,00 67,70 67,71 68,48 44,28 09/03 70,76 17/09 13,6
wolters-kluwer c. 15,42 15,48 15,40 15,74 11,25 10/03 *15,74 12/10 10,3

amx index 495,84 489,43 492,24 498,18 258,56 09/03 *498,18 12/10 -
aalberts ind. 9,79 9,59 9,65 9,81 3,30 09/03 10,05 23/09 20,8
amg 10,74 10,62 10,66 10,86 3,70 06/03 22,00 14/10 -268,5
arcadis 14,75 13,90 13,98 15,07 5,98 21/11 *15,07 12/10 13,5
asm international 13,54 13,00 13,10 13,70 4,41 08/12 *13,70 12/10 -9,3
binckbank 12,10 12,00 11,98 12,11 4,60 16/10 12,50 22/09 13,7
crucell 14,71 14,54 14,60 14,82 7,40 24/10 17,61 22/01 31,3
csm 17,74 17,58 17,40 17,83 7,90 24/02 18,46 07/10 14,3
draka holding 14,00 13,58 13,56 14,08 4,17 09/03 14,24 24/08 14,3
eurocomm. prop. 29,30 29,45 29,00 29,85 17,76 10/03 30,07 09/10 16,4
heijmans 15,22 15,20 14,89 15,40 9,20 08/07 32,49 14/10 -22,7
imtech 18,80 18,58 18,62 19,05 9,19 09/03 *19,05 12/10 10,7
logica 1,40 1,39 1,40 1,42 0,64 17/12 1,54 17/09 11,7
mediq 11,86 11,80 11,81 11,90 5,95 06/03 12,00 06/10 10,3
nutreco holding 34,66 34,38 33,76 34,66 21,40 05/12 34,90 08/10 14,3
oce 4,58 4,40 4,42 4,60 1,82 24/02 5,20 20/05 30,5
ordina 4,70 4,45 4,60 4,76 1,75 03/12 5,66 04/11 10,9
prologis euro prop 4,41 4,33 4,31 4,42 0,66 24/11 4,80 13/10 -
smit international 54,50 54,02 54,15 55,50 29,06 04/12 58,00 14/10 10,3
sns reaal 6,15 6,10 6,12 6,25 1,85 09/03 7,29 05/11 28,0
ten cate 16,20 15,80 15,94 16,35 10,40 03/03 25,00 14/10 14,2
usg people 14,63 14,52 14,53 14,89 4,89 09/03 15,06 25/09 28,7
vastned retail 47,50 47,60 47,38 48,45 25,36 09/03 49,40 10/09 12,1
vopak 46,04 46,18 45,90 46,90 20,52 02/12 47,89 28/08 12,3
wavin 1,50 1,45 1,46 1,50 0,72 09/03 1,68 14/10 30,0
wessanen c. 3,93 3,84 3,85 3,93 2,35 08/04 6,27 15/10 15,7

overige aandelen

slot vorig
accell group 34,0834,90
acomo 4,554,50
afc ajax 6,736,70
alanheri cert 5,605,70
amt holding 3,173,15
antonov plc 0,500,50
baan 2,562,65
ballast ned cpc 16,0016,35
bam grp conv pref 6,956,95
bam grp niet-conv pref 5,505,50
batenburg 20,6420,25
be semiconductor 2,682,69
begemann groep 0,330,33
beter bed 14,6014,92
bever holding 4,254,25
blue fox enterpr 0,670,67
brill cert. 11,9411,94
brunel intern 23,1723,25
crown v.gel.c. 7,787,75
ctac 2,582,64
de vries robb 0,060,06
dico intern. 0,010,01
docdata 8,308,25

dpa holding 2,482,61
exact hold. 18,2218,38
fornix biosc 7,557,40
galapagos 8,108,12
gamma 6,416,60
gamma pr 3,203,30
grontmij c. 18,7919,38
groothandelsg c. 39,6043,44
hal trust 68,9369,69
heineken hold. a 27,8926,87
hes beheer c. 18,1919,20
hitt 3,213,21
holl.colours c. 14,5014,55
hunter dougl. pr 0,220,22
hunter douglas 27,2227,15
ict automat. 4,364,39
innoconcepts 2,382,48
kardan 4,284,55
kas-bank c. 12,9613,05
kendrion 9,609,69
kpn inkoop --
lanschot, van 40,5040,50
macintosh retail 14,4514,60
moolen holding 0,060,06
ned.am.hyp.bk 0,940,94
nedap 17,2517,20
nedfield 0,060,05

neways elec.int. 5,946,11
nyloplast 15,0015,00
nyse euronext 19,0019,28
octoplus 1,581,60
oranjewoud 4,954,92
pb rente gar.1 12 22,8022,52
pb rente gar.2 12 22,4222,14
pb rente gar.3 14 21,0020,76
pb rente gar.4 14 20,5920,79
Pharming Group 0,530,54
philips inkoop, kon. --
porc fles 11,8311,83
punch technix n.v. 1,641,67
qurius 0,340,35
rood testhouse 0,180,18
roto smeets 13,2013,20
royal bank of scotland 0,530,52
royal dutch shell'b' 18,9219,16
samas gr c. 0,040,04
simac techniek 1,961,95
sligro food gr 19,8319,61
sopheon plc 0,110,10
spyker cars 1,491,55
stern groep 17,2517,49
super de boer 4,524,50
telegraaf de c. 12,2812,24
tie holding 0,190,19
tiscali 0,220,22
tkh group 11,0011,04
unil. 4%pref 30,0030,00
unil. 6%pref 46,0046,00
unil. 7% pr.c 50,2050,20
unil. 7%pref 550,00550,00
unilever 19,9020,40
unit 4 agresso 14,8015,26
value8 16,8516,80
vivenda media gr 0,010,01
wegener c. 4,054,25

alternext
royalreesink 67,1068,00
themembercomp. 8,198,15

niet officieel genoteerd
and int publishers 8,448,43
ceteco cert 0,050,05
kpnqwest 0,030,03
management share 0,260,26

genoteerde beleggingsfondsen
achmea euroland.aand 15,0415,00
achmea euroland.mix 22,6122,57
achmea euroland.obl. 27,0626,98
achmea nederl.aand. 11,9111,95
achmea wereld aand. 11,8111,79
allianz h.amerika 12,4612,59
allianz h.e.selectie 32,6732,55
allianz h.fund 54,2854,52
allianz h.obligatie 65,9265,60
allianz h.pacific 52,7652,62
allianz h.selectie 79,4379,44
allianz h.wereld 25,4425,46
allianz hol eu 11 56,1355,78
asian cap hold a 103,33103,00
asian cap hold.b 76,0076,00
asn aandelenfonds 47,5347,37
asn milieuwaterfonds 14,2714,34
asn mixfonds 58,9658,82
asn obligatiefonds 27,6227,50
asn small&midcap 18,0918,20
cif global equity 14,2514,25
columbia securities 221,27222,00
delta deelneming.fnd 41,7941,91
delta lloyd dollar 8,928,88
delta lloyd donau 20,0720,63
delta lloyd eur. fnd 5,585,56
delta lloyd euro cr. 11,1211,09
delta lloyd euro de. 21,1121,19
delta lloyd investm. 5,195,20
delta lloyd mix 9,859,83
delta lloyd nederl. 5,795,84
delta lloyd rente 13,1913,12
delta lloyd sel. div 6,686,67
diamonds trust 66,7267,04
dim vastgoed 5,605,72
dresvpv eur valfd 23,5623,65
dresvpv income fund 14,9414,99
ducatus 33,0033,25
etfs 2xl cac 40 122,60125,37
etfs 2xl estx50 120,63123,40
etfs 2xs cac 40 70,0368,40
etfs 2xs estx50 71,5569,84

buitenlandse aandelen
fortis 3,313,34

etfs agri busi 27,3127,21
etfs alt energy 13,5813,86
etfs basres 21,0321,16
etfs coal mining 33,3333,19
etfs gold mining 29,3329,23
etfs nuclear 20,2520,29
etfs oil gas 16,1816,32
etfs russell 1000 15,8015,89
etfs russell 2000 15,8215,95
etfs shipping 15,8816,02
etfs steel 28,9128,93
etfs utilities 18,5018,39
etfs water 31,2231,17
eur.assets trust 6,056,26
eurocastle invest. 0,500,53
eurocommercial prop. 29,4529,30
european capital hld 194,60196,00
faxtor credit value 6,946,94
fort.aex index fund 317,73318,84
fort.all in fund 50,6050,54
fort.all income fund 40,1540,20
fort.asia pac.highin 44,2144,46
fort.euro obligatie 103,95103,54
fort.glob.high inceq 49,6749,36
fort.glob.property 33,7434,01
fort.groen fonds 45,3144,92
fort.high inc.prop. 22,2722,27
fort.netherlands fd 89,0689,18
fort.premium gl.div. 37,6837,73
fort.prop.sec.amer. 32,4932,73
fort.prop.sec.europe 38,9638,93
fort.prop.sec.fareas 27,6827,48
fort.small comp.neth 87,6788,73
fortis obam 47,1547,24
friesland aandelen 15,9315,95
friesland eurorente 24,2124,16
himalayan fund n.v. 47,2847,28
homburg invest cl.a 4,744,93
idb alchemy 22,9222,90
idb emerg comp 19,8819,89
idb eq.income 38,3538,32
idb glob.conv . 40,6140,65
idb mm intl.equity 153,70154,51
idb mm realestate eq 113,14113,06
idb sustain.value fd 21,1021,11
ing aex shadow 31,9032,04
ing basic materials 44,1343,96
ing biotechnology 12,6412,68
ing daily con.goods 36,1235,96
ing dutch fund 43,1043,19
ing duurzaamaandelen 14,2614,30
ing dyn mix1 fd 24,4224,40
ing dyn mix2 fd 22,2322,19
ing dyn mix3 fd 19,6619,64
ing dyn mix4 fd 17,8817,89
ing dyn mix5 fd 15,4015,47
ing emerg.east.eur.f 52,2453,35
ing energy fund 41,5741,52
ing euro credit obl. 22,9822,93
ing euro obligatie 36,6936,57
ing europe fund 19,5619,50
ing europe growth 15,5515,43
ing europe smallcaps 37,2437,08
ing far east fund 27,1327,10
ing financials fund 12,1512,21
ing firstclass obli. 24,2124,07
ing glob.emerg.mkts 30,4930,78
ing global fund 43,7843,77
ing global growth 18,1918,23
ing global obligatie 13,3113,23
ing global real est. 49,5149,55
ing health care fund 19,1319,24
ing hoog div.oblig. 21,5521,57
ing hoog divaandelen 18,1618,20
ing industrials fund 28,8928,85
ing information tech 26,2826,56
ing internet fund 13,0213,10
ing japan fund 8,088,04
ing lion fund 31,8831,84
ing luxury con.goods 22,7522,78
ing north america 15,7815,85
ing opp aand fonds 20,8420,86
ing premium dividend 17,8017,77
ing telecom services 24,7924,58
ing utilities fund 38,3838,33
ing young mix fund 22,0121,93
intereffekt china 3,013,02
intereffekt e.africa 12,1712,16
intereffekt indiawar 0,970,98
intereffekt vietnam 14,3314,66
intereffektjap.warrA 1,371,42
ishares aex 31,5232,02
ishares asia pacif 18,1818,29
ishares b e agg 104,96105,09
ishares b e corp 113,77113,98
ishares b e tr 0-1 100,42100,41
ishares brazil 38,2838,45
ishares bric 50 19,9320,07
ishares china 25 82,5781,83

ishares clean nrgy 8,858,99
ishares e corp bd 119,64119,77
ishares e cov bond 139,07139,20
ishares e first100 20,6720,82
ishares e first80 9,019,11
ishares e gov1-3 136,10136,19
ishares e gov15-30 159,52159,70
ishares e gov3-5 148,31148,45
ishares e gov7-10 156,35156,62
ishares e inf-link 178,14178,64
ishares east ex-jp 25,8225,72
ishares easte10/40 19,0319,57
ishares em markets 25,0925,21
ishares estoxx div 18,3618,56
ishares estoxx gro 19,6019,86
ishares estoxx mid 34,6835,04
ishares estoxx sml 22,6022,85
ishares estoxx val 21,6421,87
ishares euro stx50 28,8829,22
ishares europ exuk 20,0620,34
ishares europe 15,4915,64
ishares ftse 100 5,585,57
ishares gcc ex-s 25,6625,32
ishares infra glo 15,1215,08
ishares islam em 12,6512,67
ishares islam usa 13,9614,06
ishares islam wrld 13,4813,59
ishares japan 6,696,74
ishares korea 19,6219,54
ishares msci latam 17,0717,23
ishares n-america 14,5614,60
ishares private eq 8,418,55
ishares prop asia 14,8814,86
ishares prop euro 22,5622,71
ishares prop glo 10,8910,94
ishares prop us 9,449,57
ishares s&p 500 7,237,27
ishares sp em infr 13,8713,92
ishares stoxx 50 24,3624,55
ishares taiwan 20,6320,71
ishares timber 9,799,89
ishares turkey 23,4623,74
ishares us t 1-3 87,6887,46
ishares us t 7-10 115,89115,88
ishares us tips 105,78105,73
ishares usd crp bd 67,9867,92
ishares water 14,2414,28
ishares world 16,6016,70
kempen euro.part. 42.063,7242.063,72
lanschot euro credit 45,9445,82
lanschot ms def 22,5222,48
lanschot ms gro 20,1420,15
lanschot ms neu 21,7021,68
lanschot ms off 18,9118,87
leveraged cap. G 224,00224,00
leveraged cap.hld.a 228,27227,66
leveraged cap.hld.b 173,61173,50
lyxor lev aex 5,195,36
lyxor short aex 73,0971,90
mark acc afric40 21,8822,10
mark acc amx gld 126,19126,10
mark acc daxasia 28,3227,85
mark acc daxbric 40,2540,80
mark acc daxruss 35,7536,87
mark acc rici 19,5219,76
mark acc rici a 71,5972,36
mark acc rici m 94,1094,65
mark acc setxeur 12,2012,30
mastermix gl.mixfund 19,2519,22
mei real estate 28,8628,86
mei rusland mid fo 10,2510,38
mei-roe.en bul.fnd. 8,568,46
mei-tsj.&slow.fd 22,6422,42
ml com. ind. ext. 7.798,397.881,52
nieuwe steen inv. 13,2013,30
ohra aandelen fonds 12,3212,38
ohra care fund 12,6712,75
ohra milieutechn.fd. 12,4512,48
ohra new energy fds 7,497,54
ohra oblig.div.fds 32,1232,08
ohra onroerend goed 47,6847,97
ohra spaardividend 19,7119,68
ohra techn.trend fd. 7,637,70
ohra totaal fonds 21,5621,58
optimix america fund 6,606,64
optimix emerging (f) 44,9445,08
optimix europe d 80,5880,67
optimix income c 32,9132,80
optimix mix fund (e) 23,3923,45
orange eur.highdivi. 5,285,30
orange eur.property 14,0614,01
orange eur.smallcap 20,8920,92
orange fund 40,1040,25
orange gl.high div. 18,0518,09
orange global bond 56,0255,73
orange oranje part. 61,7361,73
orange sense fund 19,3619,63
phoenix fund 10,9910,98
ro afrika fonds 86,4086,52

robeco 18,9118,96
robeco balanced mix 45,5345,28
robeco commodities 22,0221,89
robeco divirente 19,0819,09
robeco duurz.aand a 34,4234,24
robeco dynamic mix 30,7130,57
robeco euro obl.div. 24,3924,36
robeco growth mix 41,7441,99
robeco high yld obl. 22,3322,77
robeco hollandsbezit 19,6019,65
robeco hoog dividend 12,3812,45
robeco l. cycle a 12 43,9943,89
robeco l. cycle b 15 41,8841,81
robeco l. cycle c 20 39,3939,37
robeco l. cycle d 25 38,4038,43
robeco l. cycle e 30 36,1736,22
robeco l. cycle f 35 37,1937,29
robeco l. cycle g 40 37,4737,60
robeco private eq. 69,1069,10
robeco safe mix 46,2946,14
robeco solid mix 43,0742,99
robeco young dynamic 9,379,36
rolinco 16,2516,30
rolinco 6,50% cumpr 42,0042,00
rorento 44,6744,54
sns amerika aand.fds 10,4210,49
sns azie aand.fonds 14,6914,48
sns duurzaam aandfds 17,2817,13
sns euro aandelen 19,7919,64
sns euro liquiditeit 22,8222,80
sns euro mixfonds 24,3524,20
sns euro obligatief. 25,5325,42
sns euro vastgoedfds 33,0133,04
sns hoogdividend 16,1316,16
sns ned.aandelenf. 34,6634,64
sns opk land af 20,5120,66
sns optimaal blauw 25,8925,85
sns optimaal geel 27,7227,60
sns optimaal oranje 29,3129,18
sns optimaal paars 11,6811,67
sns optimaal rood 27,9527,84
sns wereld aand.fds 12,8812,87
streettrackssm aex 31,1431,66
t&p allegretto fd 8,028,02
triodos groenfonds 58,2058,12
triodos meerw.aand.b 18,0317,97
triodos meerw.mix 24,6524,63
triodos meerw.obl.c 28,6528,57
triodos vastgoed 6,076,07
triodoscultuurfonds 26,5026,43
value gain mix fd. 70,0070,00
vastned offices 12,9512,80
vastned retail 47,6047,50
w.p stewarthold.fund 140,21143,11

Geldmarkt
Euro-deposito slot vorig
daggeld 0,32-0,37 0,31-0,36
1 maand 0,38-0,43 0,39-0,44
2 maanden 0,53-0,58 0,54-0,59
3 maanden 0,69-0,74 0,70-0,75
6 maanden 0,96-1,01 0,97-1,02
12 maanden 1,18-1,23 1,19-1,24

Stijgers
(AEX/AMX) % hoger naar

philips, kon. 7,72 18,351
arcadis 6,12 14,752
tomtom 5,74 11,513
ordina 5,64 4,704
asml holding 4,52 21,265
asm international 4,15 13,546
oce 4,11 4,587
wavin 3,38 1,508
aegon 3,36 6,039
bam groep 3,10 9,0710

Dalers
(AEX/AMX) % lager naar

heineken 3,31 29,641
tnt 0,61 18,782
eurocomm. prop. 0,51 29,303
wolters-kluwer c. 0,42 15,424
ing groep c. 0,36 12,415
vopak 0,32 46,046
vastned retail 0,20 47,507

Buitenlands Geld
1 €   = aankoop verkoop
amerikaanse dlr 1,61101,3693
antilliaanse gulden 2,78002,1300
australische dlr 1,78011,4314
canadese dlr 1,66991,3443
chinese yuan 11,04008,6100
deense kroon 8,11816,5473
engelse pond 1,01540,8603
hongkong dlr 12,59009,8900
israel shekel 6,08004,6900
japanse yen 145,0200117,2100
marokkaanse dirham 12,72009,5100
nieuw-zeelandse dlr 2,19701,7620
noorse kroon 9,07727,3209
poolse zloty 4,71903,6260
turkse lira 2,36831,8472
zuid-afrikaanse rand 12,13609,4350
zweedse kroon 11,24059,0656
zwitserse frank 1,65301,4210

Obligaties
50 meest verhandelde obligaties

slot vorig rend
aab 3plus 0%2012 99,84 99,90 -
aab       6 1/4%10 102,90 102,90 2,02
aab aex2 0%19jun14 107,80 107,20 -
aab rente rm 0% 12 103,47 104,74 -
aab yield     0%12 91,80 91,75 9,28
aab yield mag 0%14 84,55 84,45 3,97
aegon     5,185%pl 62,78 61,95 -
aegon   6%pl 80,89 79,30 -
aegon 7% 12 107,75 107,75 -6,56
aegon     7 1/8%pl 76,60 77,10 -
aegon eur  3,82%pl 48,75 48,40 -
assback a     0%14 49,00 48,00 22,82
assback a1,6387%13 65,00 64,00 37,95
assetb clin3,29%11 87,00 85,00 7,59
axa     4,74294%pl 65,49 65,49 7,62
bng       5 1/4%11 106,00 106,02 1,67
dsm           4%15 101,99 101,65 3,63
eib 0%20 99,00 98,65 -
eureko      6%perp 80,50 80,10 -
eureko 8,375% 99,80 99,80 -
gasunie 5.125% 17 110,07 109,80 3,56
ikbfdtii 6% pl 13,00 13,02 -
ing       5 1/2%12 103,42 103,74 3,85
ingbank 10 100,15 100,20 -
ing bank  5 1/4%13 104,10 104,00 3,86
inggnvfrnperp1 46,20 46,00 -
inggnvfrnperp2 51,90 52,55 -
inggroep 8% 89,00 88,00 -
kpn           4%15 100,64 100,51 3,87

azie
Japan (Nikkei) 9.832,4710.016,39
Hongkong 21.499,4421.299,35
Singapore 2.652,512.680,47
Taiwan 7.571,967.599,88

verenigde staten
Dow Jones 9.864,949.885,80
Nasdaq 2.139,282.139,14
S&P 500 1.071,491.076,19
toronto 11.484,5111.436,92

Beursindices
ftse eurotop slot vorig
aex-index 315,55320,71
midkap-index 489,43495,84
all share index 491,21498,19
duitsland(DAX) 5.711,885.783,23
engeland(FT100) 5.161,875.210,17
frankrijk(CAC40) 3.799,613.845,80
italie(ftse/mib) 23.770,5624.140,95
spanje(Ibex-35) 11.743,2011.748,80
zwitserland(SMI) 6.291,646.377,78
FTSE eurotop 300 998,171.005,37

kpn 5.625%30sep24 102,57 102,71 5,37
lanschot  4,305%pl 47,75 47,50 -
nibc      5,548%40 40,68 40,80 -
nwb infl pro 0%18 101,23 101,74 -
rabobned 4,375% 16 105,06 105,21 -
rabobned 5,875%19 110,89 110,65 4,45
rb        3 5/8%11 103,18 103,21 1,76
rb 4.75%18 106,14 106,18 3,76
rb aex top 0%14 77,30 76,00 5,15
rb call f/il  8%35 80,00 79,99 -
RB E50 0%14OCT16 101,50 - -
rb scotl  5 1/2%pl 44,03 44,05 -
rb scotl  5 1/4%pl 44,58 45,65 -
ro emerg mix  0%13 88,25 88,00 3,77
ro mmb        0%13 132,49 132,80 -
ro mmb eur    0%14 138,81 141,00 -4,26
ro multi eur  0%11 131,31 132,30 -
sns ffr 6.258%pl 62,35 62,00 -
tnt 5.375%17 104,75 105,05 4,55
woltkluw  5 1/8%14 105,50 105,16 3,71
woltkluw  6 7/8%pl 86,61 86,50 7,96

staatsleningen slot vorig rend
2 1/2 grb 60,50 60,50 4,71
3 1/2 grb 82,51 82,51 4,44
3 3/4 nl 04-14 105,45 105,31 2,51
3 grb 72,40 72,40 4,50
3 nl 04-10 100,65 100,63 0,41
3.25 nl 05-15 102,51 102,40 2,77
3.75 nl 06-23 99,25 98,75 3,82
4 1/4 nl 03-13 107,34 107,18 2,18
4 nl 05-37 99,75 99,54 4,01
5 1/2 nl 00-10 103,56 103,52 0,70
5 1/2 nl 98-28I-II 118,20 118,25 4,07

5 nl 01-11 106,40 106,21 1,27
5 nl 02 108,55 108,28 1,78
7 1/2 nl 93-23 137,93 137,75 3,80
7 1/2 nl 95-10 103,40 103,35 0,63

Goederenmarkt
London slot vorig
Goud (dlr/ounce) slot 1.048,301.055,28
Zilver (dlr-ct/ounce) slot 1.763,001.789,00
Aluminium (dlr/ton) 1.865,751.914,50
Koper 'a' (dlr/ton) 6.265,256.235,75
Lood (dlr/ton) 2.249,752.262,50
Nikkel (dlr/ton) 18.955,0018.807,50
Zink (dlr/ton) 2.044,252.060,75
Tin (dlr/ton) 15.075,0015.150,00
Cacao (gbp/ton) 2.127,002.064,00
Brent olie (dlr/barrel) 70,0071,36
Suiker (dlr/ton) 559,50549,90


